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KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen7 von 7 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Den 
Wandel managen ?Von Ein KundeLsst sich der Wandel von non-profit Organisationen, die im Feld der 
Sozialwirtschaft agieren, zielgerichtet managen? Mit dieser Fragestellung betritt man ein komplexes und 
unbersichtliches Terrain von wissenschaftlichen Theorien und Anstzen. Gleichsam in einer gefhrten Expedition 
werden Einblicke und berblicke auf zentrale Aspekte ermglicht, die zu einem differenzierten Verstndnisses von 
organisatorischem Wandel fhren und Mglichkeiten aber auch Grenzen seines Managements aufzeigen. Das Buch 
versteht sich insgesamt als ein Lehr- und Lernbuch und ist entsprechend aufbereitet. Es gibt bungsaufgaben, zahlreiche 
Schaubilder und verschiedene Checklisten. Wohltuend ist das pragmatisch kritisch-reflektierende Vorgehen des 
Autors. Immer wieder werden die unterschiedlichen Theorien und Anstze auf ihre Brauchbarkeit und Ntzlichkeit fr ein 
praktisches Management des Wandels befragt und eingeschtzt. Insgesamt wird eine fundierte Einfhrung und ein guter 
berblick ber ein komplexes Thema gegeben. Der Band kann ohne Einschrnkungen Praktikern und Studierenden zur 
Lektre empfohlen werden.

KurzbeschreibungSeit der Begriff Sozialmanagement eingefhrt wurde, wird auch vom Umbau der Organisationen 
Sozialer Arbeit gesprochen. Der Wandel der Sozialwirtschaft ist eng mit der Qualifikation des Managements 
verbunden, da die Qualitt des Managements entscheidend ist, wenn die berlebensfhigkeit der Organisation in 
turbulenten Zeiten gesichert werden soll. Der Band behandelt die zentralen Fragestellungen des Wandels und wie er 
aus Sicht des Managements zu bewerkstelligen ist. Dabei werden folgende Fragestellungen behandelt: Warum lassen 
sich Organisationen nur schwer verndern? (z.B.: Wie lsst sich Innovationsresistenz erklren?) Was sind 
Organisationen? (z.B.: Welche Erklrungsmodelle gibt es?) Wie ndern sich Organisationen? (z.B.: Was ist Wandel 
erster und zweiter Ordnung? Wie ndern sich Systeme und Kulturen? Wie lernen Organisationen?) Wie bewerkstelligt 
man den Wandel? (z.B.: Wie analysiert man Organisationen? Lsst sich Analyse von Vernderung trennen? Was ist 
Organisationsentwicklung?) Wer betreibt den Wandel? (z.B.: Wie nimmt das Management wahr, dass sich etwas 
verndern muss? Welche Untersttzungsmglichkeiten hat das Management? Welche Verantwortung und welche 
Mglichkeiten hat das Management?)Diese fnf Fragestellungen werden in fnf Kapitel behandelt. Im letzten Kapitel 
wird ausfhrlich auf Organisationsberatung und das Verhltnis zwischen Management und Beratung eingegangen. Es 
werden Anregungen gegeben, auf was zu achten ist, wenn Beratung ausgewhlt und ein Kontrakt geschlossen wird. 
Konzipiert als Lehrbuch, enthlt der Band Beispiele, Kontrollfragen und bungsaufgaben. 


